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Twaalf vragen
voordat uw bank

online grijs wordt.

Stel ze voordat u tekent voor een 3D-productconfigurator. Een goede studio beantwoordt ze
alle twaalf in één e-mail. De verkeerde valt stil zodra u vraagt van wie de modellen zijn.

Dim Kuzmenko
Medeoprichter, Maverick Frame Studio maverickframe.com



DE STUDIOTEST MAVERICK FRAME STUDIO

BEGIN HIER

Elke misser was zichtbaar
voordat u tekende

Configuratorprojecten mislukken zelden op de demo. Elke leverancier heeft een gelikte. Ze mislukken op de vijf punten
hieronder, en elk daarvan was al in de eerste e-mail te zien geweest, als iemand ernaar had gevraagd.

WAT HET SALESGESPREK BELOOFDE WAT U BIJ DE LANCERING ONTDEKT
01 ‘Fotorealistisch, elke stof’ Het fluweel lijkt plastic en het eiken oogt grijs. Kopers vertrouwen de prijs ernaast niet
meer.
02  ‘Ons platform doet alles’ Een maandbedrag zolang u verkoopt, en uw modellen en regels zitten in een editor

die u niet kunt meenemen.

03  ‘Elke combinatie die u wilt’ Kopers bestellen een stof, maat en module die de fabriek niet kan maken, en sales
moet ze stuk voor stuk terugbellen.

04  ‘Het werkt op elk apparaat’ Een model van 60 MB laat de telefoon vastlopen en de koper is weg voordat de bank
verschijnt.
05 ‘In 3D gaan ze het geweldig vinden’ Op wit klopt het product, in de kamer niet: te groot, te donker, te log.

U kiest geen demo. U kiest een proces.

De twaalf vragen op de volgende twee pagina's testen het proces. Elke vraag hoort bij een van de missers hierboven, en op elke vraag bestaat
een antwoord dat u kunt controleren.

Maverick Frame meubel-CGI: gelaagde kussenmaterialen.
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DE STUDIOTEST

DE TEST, DEEL EEN

Vragen 1 tot 6:
modellen, materialen, regels

MAVERICK FRAME STUDIO

Stuur ze zoals ze zijn. U zoekt geen enthousiasme, maar getallen, bestandsnamen en voorbeelden. Ook een vaag

antwoord is een antwoord.

VRAAG DIT EEN GOED ANTWOORD KLINKT ALS

HAAK AF ALS

1. Wat hebt u van ons nodig om te starten? Een lijst met producten en opties, de regels voor wat
combineert, uw prijslogica, en CAD, tekeningen,
foto's en fysieke stalen.

2. Hoe krijgt u onze stoffen en afwerkingen Elk materiaal wordt opgebouwd uit uw stalen en
kloppend? naast foto's gecontroleerd voordat het live gaat.

3. Zien we het model voordat de configurator  Ja: renders van elk onderdeel en elke afwerking ter

gebouwd wordt? goedkeuring, daarna de bouw.

4. Waar staan onze combinatieregels? In de configurator zelf: die biedt alleen aan wat u
kunt maken, en de regels worden eerst samen met u
vastgelegd.

5. Van wie zijn de code, de modellen en de Het staat in het contract: wat aan u wordt

regels? overgedragen, wat in licentie blijft en wat blijft

werken als u vertrekt.

6. Wat kost het per jaar na de lancering? Hosting naar uw keuze en een prijslijst voor nieuwe
kleuren, maten en producten.

Waarom vraag 2 en 5 het zwaarst wegen

)

‘Stuur ons gewoon uw website.

‘We hebben een grote
materiaalbibliotheek.’

‘Dat ziet u bij de lancering.’

‘Kopers kiezen wat ze willen, sales lost het
op.’

‘Dat regelen we later wel.’

Een maandbedrag per product of per
weergave.

Een configurator die de verkeerde kleur toont, kost verkoop, en een die vastzit aan een platform kost u elke maand. Beide antwoorden vertellen

u welk soort u koopt.
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Maverick Frame product-CGl: één fles, meerdere dopconfiguraties.
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DE STUDIOTEST

DE TEST, DEEL TWEE

Vragen 7 tot 12:
shelheid, AR, sales

VRAAG DIT

EEN GOED ANTWOORD KLINKT ALS

MAVERICK FRAME STUDIO

HAAK AF ALS

7. Hoe snel laadt hij op een middenklasse
telefoon?

8. Op welke telefoons en browsers test u?

9. Hoe ziet de koper het in de eigen ruimte?

10. Wat komt er bij ons salesteam binnen?

11. Hoe voegen we een nieuwe kleur of
product toe?

12. Wie bouwt het, en wordt er iets
uitbesteed?

10 - 12

GOEDE ANTWOORDEN: IN ZEE GAAN EN DE
GOEDKEURINGSDATUM VAN HET MODEL OP PAPIER
VRAGEN

Doe de test ook bij ons

Een gemeten laadtijd en bestandsgrootte, en hoe ze
beide laag houden.

Een lijst met echte toestellen, getest voor de
lancering.

AR op ware grootte op iPhone en Android, zonder
app.

Configuratie, maat en prijs bij elke offerteaanvraag,
plus een link die hem heropent.

Op hetzelfde model: een nieuw materiaal of
onderdeel, vooraf geprijsd.

Benoemde rollen in het eigen team voor modellen
en code, of eerlijk wat is uitbesteed.

7-9

EERST EEN BETAALD PRODUCT ALS PILOT, DAN HET

HELE ASSORTIMENT

‘ledereen heeft nu snel internet.’

‘Het is webbased, dus het werkt overal.’

‘AR is een apart project.’

‘Een e-mail met de productnaam.’

‘Dat is elke keer een nieuw project.’

‘Ons netwerk’, een stilte of niets.

0-6

HAAK AF, HOE GOED DE DEMO ER OOK UITZIET

Onze antwoorden op alle twaalf zijn kort. De demo's op onze configuratorpagina laten de materialen, de regels, AR en de offerteaanvraag in

werking zien.

Maverick Frame product-CGl: leerkleuren vanuit één model.
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VERSTUUR HET

Eén e-mail.
Twaalf antwoorden.

Kopieer dit, vul de haakjes in en stuur het naar elke studio op uw lijst, ook naar ons. De antwoorden komen binnen een
week en de shortlist schrijft zichzelf.

REGEL WAT U SCHRIJFT
01  Onderwerp 3D-productconfigurator voor [productlijn]: twaalf vragen voordat we beslissen
02 1 We plannen een configurator voor [aantal] producten met [opties: stoffen, maten,

modules] op [onze website / webshop].

03 2 Bijgevoegd: onze optielijst, combinatieregels, prijslijst en de bestanden die we hebben
[CAD, foto's, stalen].

04 3 Wilt u, voordat we offertes vergelijken, de twaalf vragen hieronder beantwoorden,
waar mogelijk met getallen?

05 4 Plak hier vraag 1 tot 12 van pagina 03 en 04.

06 5 We willen beslissen véor [datum] en lanceren véor [datum].
Eerst een pilot Beoordeel ons op dezelfde manier
Scoren twee studio's gelijk, betaal dan beide voor één product. Hoe Onze eigen voorwaarden en contactgegevens staan op de
elk met uw stof omgaat, zegt meer dan welke pitch ook. volgende pagina, zodat u dezelfde test bij ons kunt doen.

Maverick Frame meubel-CGI: gebogen hoekbank.
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WAT HET KOST

Marktprijzen en onze voorwaarden,
zodat u elke offerte kunt toetsen

Ranges die we in 2026 in de markt zien, van freelancer tot studio. Gebruik ze om elke offerte te toetsen, ook die van ons.

WERK IN OPDRACHT FREELANCER STUDIO
Exterieurbeeld, per stuk $100 - 300 $250 - 600
Interieurbeeld, per stuk $120 - 350 $300 - 700
Pakket, 5 - 8 aanzichten $600 - 1.500 $1.500 - 4.000
Animatie, per minuut $1.000 - 3.000 $3.000 - 8.000

Onze standaard doorlooptijden en correctievoorwaarden. Die offreren we, tenzij een project iets anders vraagt, en dat
zeggen we voordat het werk begint.

FASE OF OPLEVERING STANDAARD BIJ MAVERICK FRAME

Eerste concept van een still 3 tot 5 werkdagen na een volledige briefing

Definitieve stills, pakket van 5 - 8 2 tot 3 weken, concepten inbegrepen

Animatie tot één minuut 4 tot 6 weken, eerst storyboard en preview

Inbegrepen correctierondes Twee in de conceptfase, één op het definitieve beeld

Wat telt als een ronde Eén samengevoegde lijst met opmerkingen, in één keer gestuurd
Spoedlevering De helft van de tijd voor ongeveer 40% meer, als de planning het toelaat

Kies een studio voordat de deadline brandt

De duurste projecten die we zien, zijn niet de slecht gebriefte. Het zijn de projecten die in paniek zijn gebrieft, nadat de eerste leverancier was
afgehaakt en de lanceringsdatum niet opschoof. Beoordeel een of twee studio’s zolang er niets dringt.

Over zelf doen: één 3D-artist heeft zo’n tien softwareabonnementen nodig, een workstation en een reeks aanverwante vaardigheden, van
modelleren en belichting tot nabewerking en klantcontact. Dat loont alleen als die persoon elke dag vol aan het werk is. Daaronder pleit de
rekensom vanzelf voor uitbesteden.
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VOLGENDE STAP

Stuur ons wat
u al heeft

Tekeningen, een model, foto’s of een conceptbriefing, in welke staat ook. U krijgt van ons een scope, een prijs en de
vragen die daarover beslissen, als schriftelijk antwoord, niet als verkoopgesprek.

Het contactformulier maverickframe.com/contacts/
Configuratorbouw maverickframe.com/nl/diensten/productconfigurator/
Of gewoon antwoorden op de e-mail waarmee deze gids binnenkwam.

Geschreven door wie deze briefings leest

Dim Kuzmenko is medeoprichter van Maverick Frame Studio. De cijfers in deze gids komen uit onze eigen inbox en onze eigen tarieflijst, niet uit
een brancheonderzoek.
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